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Unterstützung der 

Beratungsstellen



Ausgangslage
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Förderprogramm Grundkompetenzen für Erwachsene 

SBFI, 2021-2024

1. Angebotsausbau in den Bereichen IKT und Mathematik

2. Angebotsausbau Grundkompetenzen am Arbeitsplatz und 

niederschwelliger Angebote für nicht erwerbstätige Personen

3. Ausbau des Angebots im Hinblick auf den BAE

4. Optimierung der Zugänge zu den Kursen

5. Qualitätsentwicklung

6. Zusammenarbeit im Rahmen der IIZ
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Beratungsstellen 

▪ Beratungsstellen als geeignete Orte, um Personen mit Förderbedarf zu 

erkennen und zu unterstützen

▪ Hindernisse auf Seiten der Betroffenen und der Beratungsstellen

▪ Ziele

Institutionelle Ebene: Beratungsstellen unterstützen

Individuelle Ebene: Zugang der Betroffenen zum Bildungsangebot 

verbessern
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Massnahmen basierend auf ECOPLAN-Studie

1) Aufnahme der GK-Thematik in den Auftrag der Beratungsstellen

2) Sensibilisierung der Beratungspersonen 

3) Unterstützung beim Abklären und Feststellen des Förderbedarfs 

4) Vernetzung der Akteure fördern 
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Pilotprojekt
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Eckpunkte Pilotprojekt

▪ Ziel: Testen der Massnahmen und ihrer Wirksamkeit

▪ GK: begrenzt auf Lesen und Schreiben (ohne Spracherwerb) / 

Alltagsmathematik / grundlegende Anwenderkenntnisse IKT

▪ Zeitraum: Mai 2023 (Auftrag bewilligt) bis August 2025

▪ Geographisch eingegrenzt: Bern Mittelland-Nord

▪ Auf Zielgruppen/Beratungsstellen eingeschränkt: 

- 9 Sozialdienste der Gemeinden 

- 3 RAV

- in einem 2. Schritt: Anbieter Arbeitsintegration Sozialhilfe («BIAS»)
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Sensibilisierung der Beratungspersonen

▪ Dauer: 120 Minuten

▪ Inhalte und Ziele:
- Bedeutung und Auswirkungen von mangelnden Grundkompetenzen verstehen

- Strategien kennen, wie Personen mit ihrer Schwäche umgehen

- Ideen und handlungsleitende Massnahmen entwickeln, um Personen zu erkennen,

individuell zu beraten und zu unterstützen

- Informationen zum GK-Check und über Bildungsangebote und Anlaufstellen

▪ 82 direkt sensibilisierte Beratende (SD und RAV)

+ 8 Integrationsberatende und Vermittler:innen der BIAS-Partner

▪ 2 Anlässe zum Kennenlernen des GK-Checks
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Grundkompetenzen-Check

▪ Abklärung beim BIZ, Fachstelle Test- und Förderdiagnostik

▪ Dauer: ca. 4,5 Std. plus Feedback-Gespräch 45’

▪ Inhalte und Ziele:
- Eingangsabklärung: 

Information, Erwartungen; Rahmenbedingungen (Motivation, soziale

Unterstützung, Selbstwirksamkeit etc.); SOLL-Profil

- aktueller Status Grundkompetenzen (IST-Profil über alle GK hinweg)

- Auswertung, Berichterstattung z.Hd. Kund:in und Beratungsperson, 

Feedback-Gespräch mit Kund:in
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Grundkompetenzen-Check: Bericht
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Zwischenevaluation: Ergebnisse

• Nutzen Sensibilisierung:

+ Erkennen von Lücken

+ Bewusster Entscheid zur Ansprache (oder nicht)

+ Art und Weise der Ansprache

• Nutzen Vernetzungsanlass:

+ Praxisreflexion

+ Austausch mit Kursanbietern

+ Transfer ins Team

• Nutzen GK-Check; nur 5 Antworten von 13
+ Verfügbarkeit des Checks, Anmeldeformular, BIZ-Bericht

= 2 Antwortende wünschen mehr Unterstützung bei der Kurssuche
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Kontakt

Ab 1. Oktober 2024:

Fabienne Müller

fabienne.mueller@be.ch

+41 31 636 88 13
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