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Niederschwellige Anlaufstelle fiir junge
Erwachsene
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Merkmale Angebotserbringung

Ohne Voraussetzungen
Bedarfsorientierung
Blended Counseling
Lebensweltbezug
Information & Pravention
Vernetzung




Online Infoportal

ALLES, WAS DU
WISSEN MUSST:

Hilfe zur Selbsthilfe
Information
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Social Media

NEUES JAHR
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PO LRl VENT ADVENT
DIE HUTTE
BRENNT!

Sensibilisierung
Pravention
Fokus auf Lebenswelt
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Evaluationsergebnisse 2022

FH Ost
Qualitative & quantitative Daten
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Griinde Kontaktaufnahme

" : Klarung Wohnsituation
'y p & Finanzielle Angelegenheiten
| @ Tagesstruktur
% personliche Problemen
i‘\ Psychische und physische Gesundheit
| N alltagspraktische Probleme

Ablosung von den Eltern
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Themen der jungen Menschen

Prekare Wohnsituation
Psychische Herausforderungen
Orientierungsschwierigkeiten
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Fallbearbeitung

9 - 10 Neuanfragen pro Monat
Kontakthaufigkeit @ 5 Kontakte
Beratungsstunden pro Person & 3h
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Qualitiat des Angebots

Erreichbarkeit / unterschiedliche
Kommunikation ermoglichen

geringe Anforderung an die
Zeitdisziplin der Nutzer*innen

Flexibilitat hinsichtlich der Dauer der
Nutzung

Maoglichkeit fur Nutzer*innen, das
raumliche Setting der Interaktion zu
bestimmen

Uberprift im Anschluss an Mayerhofer, Hemma (2012): Niederschwelligkeit in der
Sozialen Arbeit



Praxisbeispiele
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Unwissen in Bezug auf Anspruch
von finanziellen Unterstutzungs-
leistungen

Vernetzung mit hoherschwelligen
Angeboten

Sachhilfe

Ubersetzungsleistungen
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Bewertung des Angebots

JE fuhlen sich anerkannt in ihrer
Kompetenz, ihre Probleme anzugehen

JE betonen, dass die Hilfe ihnen zu
mehr Selbststandigkeit verhilft

JE schatzen, dass sie ihre
Herausforderungen umfassend und
ganzheitlich angehen konnen
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«Es ist eine Begleitung ohne
Erwartungen.»
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«Nicht immer erklaren; ich kann auf
mich vertrauen... selbstandig sein,
eigene Entscheidungen, auch mal eine
falsche Entscheidung treffen... das
gehort dazu...»
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«Wo kannst Du Hilfe holen, so dass Du
es auch verstehst und nicht einfach
vollgelabert wirst und mit Fremdworter
und so. Zum Teil gehst Du wohin und
es wird dir erklart, aber Du checksches
gar nicht».



Ausblick
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Ab 01.01.2025 wird UBER18 Teil des
kantonalen Angebots Netz2

Als Teil von Netz2 wird UBER18 mit
Fokus Berufsintegration auf alle vier
AJB Regionen ausgeweitet
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Mehr Infos unter
www.ueber-18.ch
Instagram @ueber_18



http://www.ueber-18.ch/
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