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Professur für Erwachsenenbildung und Weiterbildung

Pädagogische Hochschule Fachhochschule Nordwestschweiz (PH FHNW)

Projekt TRIAGE

Entwicklung Instrument zur Abklärung 

und Förderung von Grundkompetenzen
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Ausgangslage

Jede zehnte Person hat Mühe, eine alltägliche Rechenaufgabe zu lösen. 

Ein Fünftel der Schweizer Bevölkerung verfügt nur über geringe oder gar keine 

digitalen Grundkenntnisse.

Jede sechste Person verfügt nicht über ausreichende Lese- und 

Schreibkompetenzen.

Quelle: Schweizerischer Dachverband Lesen und Schreiben

In der Schweiz haben zahlreiche Erwachsene Lücken in den Grundkompetenzen, 

selbst wenn sie hier geboren und zur Schule gegangen sind:
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Projekt Triage

Vereinfachung und Harmonisierung der Abklärung von Grundkompetenzen mit Hilfe 

von professionellen und praxisnahen Instrumenten zur Ermittlung individueller 

Förderansprüche.
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Projekt Triage 1 (2020 – 2022)

Studie zur Verbreitung und Nutzung bereits bestehender Abklärungsinstrumente in 

unterschiedlichen Beratungssettings:

➢ Bislang existiert kein Instrument, das einheitlich genutzt und allgemein akzeptiert wird, 

obwohl dafür ein grosser Bedarf besteht.

➢ Empfehlung zur Entwicklung von Instrumenten, die einfach handhabbar sind und sich für die 

Zielgruppe eignet.
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Projekt Triage 2 (2023 – 2025)
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Forschungs- und Entwicklungsprojekt:

➢ Analyse und Systematisierung bereits bestehender Instrumente

➢ Bedarfsanalyse zur Entwicklung neuer Abklärungsinstrumente

➢ Entwicklung geeigneter, praxiserprobter Instrumente zur Identifizierung und Bilanzierung 

von Grundkompetenzen Erwachsener (Lesen, Schreiben, Mathematik, IKT)

Erkennen und Benennen eines konkreten Förderanspruchs zur Verbesserung der 

Grundkompetenzen



www.fhnw.ch/ph

Analyse und Systematisierung
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Instrumentenübersicht

Analyse bestehender Instrumente

Einstufungsverfahren

Es gibt bislang keine 

Instrumente, die für das gezielte 

Abklären von Grundkompetenzen 

im Beratungskontext weite-

entwickelt werden könnten. Es 

können lediglich einzelne 

Bausteine übernommen werden.
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Bedarfserhebung

Fragen nach:
• Schulzeit und Ausbildung

• Beruf und Alltag

• Erfahrung mit Abklärungen und 

Abklärungsinstrumenten

Interviews Botschafter*innen

10 Zielgruppen-Interviews

Fragen nach:
• Verständnis von Grundkompetenzen

• Berufspraktische Erfahrungen

• Einsatz Instrumente

• Vorgehen Abklärungen

Interviews Expert*innen

21 Expert*Innen-Interviews

Vielseitige 

(Ausweich-) Strategien
Unterschiedlichste Instrumente in der Anwendung

Besonderes Potential der Beratungssituation

Prüfungsangst

Hoher Bedarf und wenig Zeit
Komplexität von Situationen und Heterogenität der Teilnehmenden
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Entwicklung der Instrumente

«Einsatz»

Einfache 

Handhabung

Beratung

Medium

«Messverfahren»

Zuverlässigkeit

Orientierung

Förderanspruch

Erwachsenen-

gerecht

Alltagsbezug

«Inhalt und Form»

Prüfungsangst 

vermeidend

Anforderungen

+ Fachgruppen

1 2 3

1.1 2.1 3.1

1.2 2.2 3.2

1.3 2.3 3.3

1.4* 2.4* 3.4*
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Instrument TRIAGO
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Selbsteinschätzung inkl.

Abklärungsaufgaben

Analoge Abklärung 
Kartenset (Beratungssetting)

1S3
S2

einfach mittel schwierig
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Digitale Abklärung
Digitale Testaufgaben (Beratungssetting optional)

S1

S2

S3
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Ohne analoge Abklärung Direkteinstieg mittels Selbsteinschätzung

1 1 S3
S31 S2S1

S1
S3

S2

IKT111S1
111S2

111S3
Mathe

Lesen

Schreiben

Analyse der Ergebnisse

Instrument TRIAGO: «Bausatzlogik»
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Instrument TRIAGO: «Auswertungslogik»

akuter Förderanspruch teilweise Förderanspruch

1S3
S2

einfach mittel schwierig

3
2 2

2
3

1
11

punktueller Förderanspruch

1S3
S2

einfach mittel schwierig

3 2
3 3

1
11

31S3
S2

einfach mittel schwierig

1
1

2 1
3

32

Fördermassnahmen

• Informelle Lernprozesse über alltagsbezogene 

«Lernschleifen»

• Auf die Lebenssituation bezogene Angebote 

(Führerschein, Kochkurs etc.) 

• Besuch spezifischer Kurse für Grundkompetenzen

(www.besser-jetzt.ch/kurssuche.cfm)



www.fhnw.ch/ph22.08.2024 Professur für Erwachsenenbildung und Weiterbildung - Instrument TRIAGO 13

Vielen Dank!

➢ Was ist ihre Einschätzung von TRIAGO?

➢ Was braucht es, damit das Instrument «auf den Tisch kommt»?

➢ Was braucht es, damit die Instrumente in der Praxis langfristig bestehen 

können?

➢ Wie können die Klientinnen und Klienten motiviert werden, die 

Abklärung durchzuführen?


